臺北榮總新竹分院反詐騙宣導
防詐騙犯罪預防宣導-【假冒機構(公務員)詐財】

常見詐騙手法話術解析與因應之道
【假冒機構(公務員)詐財】
一、手法及話術解析：
(一)假冒健保局、醫院及中華電信，謊稱證件遭冒用，疑似被作為詐騙人頭帳戶。
(二)假冒警察人員謊稱將協助於電話中製作筆錄，再告知涉嫌刑案，須配合偵辦並遵守偵查不公開原則，要求將金錢交由法院監管，否則帳戶將被冒領或凍結。
(三)要求民眾至超商收取法院傳真，請民眾提領存款交給假書記官或匯款至監管帳戶。
二、預防策略：
(一)接獲陌生來電告知涉入刑案或收到疑為政府機關公文書，應小心求證，先詢問對方單位、職稱、姓名等，掛斷電話後再向該單位求證。
(二)檢警調等單位處理司法案件，如有必要將以通知書通知涉案人到案說明或至指定機關繳交款項。民眾若有疑慮應及時撥打「110」通報警方派員處理，或撥打「165」反詐騙諮詢電話諮詢。


臺北榮總新竹分院政風室提醒您!!
